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Resumen

En el marco de la reunion anual 2024 de la zona cen-
tro de la Federacion Mexicana de Facultades y Es-
cuelas de Odontologia (FMFEO) se realizd un evento
académico con sede en las instalaciones de la Fa-
cultad de Odontologia de la UNAM, con duracion
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de 7 horas, que considerd una serie de actividades
dirigidas a familiarizar y sensibilizar a directivos y
académicos responsables de la evaluacidon y la simu-
lacion de dichas instituciones, en la importancia de
incorporar la simulacién fisica y virtual haptica en las
actividades de evaluacion de la competencia clinica.
La jornada se dividid en dos momentos; el primero
caracterizado por una conferencia impartida en dos
partes, y el segundo por un taller en el que se im-
plementd el Examen Clinico Objetivo Estructurado
(ECOE) como herramienta de evaluacién de la com-
petencia clinica con el uso de la simulacioén. Se llevd
a cabo un gjercicio de realimentacién sobre la prac-
tica que acababan de experimentar. Los asistentes
consideraron valiosa y pertinente la incorporacion
de la simulaciéon en la experiencia del ECOE, luego
de haber escuchado las dos partes de la conferen-
cia, ya que reforzaba lo comprendido en las expo-
siciones. SefAalaron como destacado el trabajo que
hay detras de un sistema de evaluacion mediante la
simulacion fisica y virtual haptica, pues apreciaron
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detalles que consideraron inversién significativa de luacién de la competencia clinica, con un ejercicio
tiempo y opinaron estar muy satisfechos con los di- reflexivo luego de vivir la experiencia en la parte final
versos componentes que constituyen dicho sistema de la reunion.
de evaluacién, consideraron que fue una experien- Para lograr innovaciones educativas y pro-
cia llena de aprendizaje, refirieron estar interesados puestas pedagdgicas alternas, se requiere de la
en implementarlo en su escuela dada la utilidad de participacion de diversos elementos que juegan un
los escenarios simulados empleados. papel importante en su introduccién en un plan o

programa de estudios: las autoridades, la infraes-

tructura, el presupuesto, el personal administrativo
Introduccién y los estudiantes, quienes al final son los principales

beneficiarios y estan abiertos al cambio y al desarro-
El desarrolloy la investigacion educativa se han ace- llo de practicas educativas creativas e innovadoras
lerado luego de lo ocurrido a finales de 2019 con la (Marcone et al, 2020).
pandemia por la Covid-19. Las instituciones de edu- En este caso, el objetivo de esta experiencia
cacion superior (IES) de las ciencias de la salud, asi académica fue reflexionar en la importancia de in-
como de otras profesiones que requieren de practi- corporar la simulacion virtual y haptica en la evalua-
cas en espacios fisicos (musica, arquitectura, inge- cion de la competencia clinica en odontologia. Esta
nieria) se vieron sumamente limitadas, ya que son actividad se encamind primeramente a las autorida-
esenciales para el logro de la competencia profesio- des y lideres en las instituciones educativas en ma-
nal de los egresados. teria de simulacién y evaluacién de la competencia

Odontologia, como una profesién de la sa- clinica, pues ellos son clave en las decisiones en la
lud, se vio seriamente afectada por esta situacion, incorporacion de nuevos métodos y sistemas para el
pero también, esta crisis llevo a las IES a repensar las beneficio de la formacion profesional en pregrado
practicas educativas y a apropiarse de estrategias en odontologia (De la Cueva et al, 2022).

y herramientas en linea que, desde anos atrds, han
permeado en otras regiones del mundo, y que re-

cientemente se adoptaron en nuestro pais (Craig et Desarrollo
al, 2020).

Por lo anterior, en el marco de la reunion El evento titulado “Simulacién como herramien-
anual 2024 de la zona centro de la Federacion Mexi- ta para la evaluacion de la competencia clinica en
cana de Facultades y Escuelas de Odontologia (FM- odontologia”, con sede en las instalaciones de la
FEO), organismo que pugna por el mejoramiento Facultad de Odontologia de la UNAM, celebrado en
de la educacion odontoldgica de la Republica Mexi- agosto de 2024 con duracién de 7 horas, se dividié
cana, tanto en licenciatura como en posgrado, asi en dos momentos; primero, consideré una confe-
como por fomentar el intercambio de experiencias rencia dividida en dos partes, en la cual se abordaron
cientifico-pedagdgicas a nivel nacional e internacio- tépicos sobre la importancia de la simulacion en la
nal para beneficio de las entidades pertenecientes a evaluaciéon y como implementarla a la luz de la teo-
esta organizacion y del pais (https:/fmfeo.com.mx/ ria. Luego, un taller en el que se puso en practica lo
objetivo.php), se desarrollaron una serie de activida- expuesto en el primer momento.
des dirigidas a familiarizar y sensibilizar a directivos y En la primera parte de la conferencia se tra-
académicos responsables de la evaluaciény la simu- taron los temas de la competencia clinica, el desa-
lacion de dichas instituciones, en la importancia de rrollo de la competencia clinica (enfoques instruc-
incorporar la simulacidon en las actividades de eva- cionales y desarrollo de la pericia) y la simulacion
Simulacién fisica y virtual haptica como evaluacién '|9 DOI: https://doi.org/10.22201/fm.30617243€.2024.3.99
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(definicién, caracteristicas y relevancia en el proceso
formativo). Para la segunda parte se expusieron los
siguientes aspectos: evaluacion de la competencia
clinica (conceptos y modelos para la evaluacion), ins-
trumentacion de la evaluacién de la competencia
clinica y por ultimo, los sistemas de evaluacion de
la competencia clinica con simulacién, de los cuales
se destaco al Examen Clinico Objetivo Estructurado,
gue ya ha sido probado en odontologia (Espinosa et
al, 2020).

El primer momento del evento (la conferen-
cia en dos partes) estuvo dirigido no solo a los direc-
tivos de las escuelas y facultades pertenecientes a la
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FMFEQ, sino también al profesorado de la facultad
sede del evento. En los espacios libres entre ambas
partes de la conferencia, se mostraron a los profeso-
res diversos simuladores por parte de algunas em-
presas que asistieron al evento.

En el segundo momento se impartioé el ta-
ller “Planeacion, disefo e implementacién de un
sistema de evaluacién de la competencia clinica en
odontologia mediante simulacion”, el cual estuvo di-
rigido Unicamente a los directivos de las escuelas y
facultades pertenecientes a la FMFEO que asistieron
a la reunidn, con una duracién de dos horas.

Tabla 1. Descripcion de elementos para el circuito ECOE del taller.

psicomotriz

NuUumero y nombre de la Habilidades por ) . Instrumento de Formato de
.. Tipo de simulador . L
estacién evaluar evaluacion evaluacion
Exploracion fisica, . .
. . o Paciente estandarizada o
1. Exploracién ATM diagnodstica y plan de ~ Escala de apreciacién Impreso
. adulta - 32 anos
tratamiento
i Fantoma con tipo
L . Procedimental- i X L
2. Restauracion caries 2° grado . . donto infantil MESH, Rubrica Impreso
psicomotriz X
dientes con pulpa
) . Procedimental- Fantoma con tipo o
3. Aislamiento absoluto Rubrica Impreso

donto adulto MESH

4. Acceso y localizacion de Procedimental-

conductos radiculares psicomotriz

Simulador virtual
haptico de SIM to CARE

Digital (formulario

Lista de cotejo
Google forms)

5. Abordaje psicolégico de N
Comunicaciony

la conducta del paciente . .
profesionalismo

pediatrico

Paciente estandarizada
nifia - 10 afos

Escala de apreciacién Escala de apreciacién

Tabla 1. Descripcion de elementos para el circuito ECOE del taller.

En la primera parte del taller se explicd de
manera mas detallada cdomo se desarrolla uno de
los sistemas de evaluacion de la competencia clini-
ca mas reconocidos mundialmente y considerado el
estandar de oro de la evaluacidn de la competencia
clinica (Craig et al, 2020): el Examen Clinico Objetivo
Estructurado (ECOE, por sus siglas en espafol), lue-
go se describid la estructura de dicho sistema y los
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principales elementos por considerar al momento
de su disefio y planeacién. Esta primera parte durd
aproximadamente una hora.

La segunda parte del taller consistié en que
los participantes vivieran en una clinica de la FO, la
experiencia de un ECOE desde el punto de vista del
evaluador, con una modificacién en su metodologia,
donde ellos fueron quienes rotaron en las diferentes
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Figura 1. Galeria de imagenes de estaciones empleadas en el ECOE para directivos y lideres de facultades y escuelas de odontologia en México.

estaciones, observando y evaluando el desempeno
de cinco escenarios clinicos diferentes.

El circuito del ECOE para este taller consi-
derd diversos elementos que ilustran la variedad de
situaciones clinicas que se pueden contemplar en
una evaluacién de este tipo mediante la simulacion,
con estaciones dindmicas que incluyeron simulado-
res del tipo paciente estandarizado, simuladores de
habilidades especificas (fantomas), y un simulador
virtual haptico. En la Tabla 1 se describen tales ele-
mentos y en la Figura 1 se ilustra la implementacién
de algunas estaciones.

El circuito duré 35 minutos (7 minutos por
estacién) y una vez concluida la practica, se llevd a
cabo un ejercicio de realimentacion sobre lo que
acababan de experimentar. Dicho ejercicio consistid
en dos partes: 1) responder oralmente a preguntas
que los talleristas plantearon y 2) una encuesta en li-
nea donde expresaron a preguntas cerradas y abier-
tas, su opinién respecto de la jornada académica.

Las preguntas orales realizadas fueron:

1.  ¢Como consideraron la experiencia?
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2. ¢Qué tan viable la consideran para im-
plementarla en las instituciones a su
cargo?

3. ¢Qué aspectos llamaron mas la aten-
cién de este sistema de evaluacion?

4. ;Qué aspectos pueden mejorarse?

Respecto de la encuesta aplicada en linea se
constituyd de dos partes: la primera referida a saber
si los asistentes conocian la simulacién como herra-
mienta para la evaluacion de la competencia clinica
y a compartir su opinién en una escala tipo Likert
sobre la utilidad y el interés de los temas de las con-
ferencias; la segunda parte evalué el taller, cuestio-
nando inicialmente si conocian o habian participado
en un ECOE y cémo habian participado en él; luego,
con una escala tipo Likert evaluaron los diversos as-
pectos involucrados en el taller y en la practica del
ECOE (introduccion tedrica, simuladores, pacientes
estandarizados, instrumentos de evaluacion, insta-
laciones, competencias evaluadas y experiencia en
general).

DOI: https://doi.org/10.22201/fm.30617243e.2024.3.99
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Como resultado de estas evaluaciones se
obtuvieron comentarios diversos y numerosos, entre
los que destacan:

m  “Luego de haber escuchado las dos partes de la
conferencia, la experiencia de la evaluacion de la
competencia clinica mediante la simulacién fue
valiosa y pertinente, pues reforzaba lo compren-
dido en las exposiciones.”

m Destacaron el trabajo que hay detrds de un siste-
ma de evaluacién que considera a la simulacion,
pues apreciaron detalles que consideraron inver-
sion significativa de tiempo.

Destacaron reiteradamente el desempeno de los
pacientes estandarizados, principalmente el de
la paciente pediatrica por el realismo.

Valoraron la simulacién como herramienta ne-
cesaria para que los estudiantes demuestren sus
habilidades clinicas previo a la atencién directa
con el paciente

Refirieron necesaria la necesidad de capacitarse
en el sistema de evaluaciéon mostrado para llevar-
lo a buen término en las instituciones a su cargo
y el interés por adoptarlo en sus instituciones

Se necesita de creatividad para construir las es-
taciones

Nivel de satisfaccion
La experiencia en general P
@ Insatisfecho
@ sin opinién particular
@ satisfecho
@ Muy satisfecho
- competendas clnicas evaluadas _
Los instrumentos de evaluacién (listas de cotejo, escalas de apreciacién y rubricas) _
- padentes sanderzadss _
Los simuladores utilizados (fantomas, tipodontos y virtual haptico) _
h plética reductors preVia PlEeeE _
1 1 1 1 1
0] 20 40 60 80 100
Porcentaje
Figura 2. Grafica de resultados, encuesta de satisfaccion respecto de la experiencia de simulacién con el ECOE. n=17 directivos
Simulacién fisica y virtual haptica como evaluacién .
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m Es importante cumplir con todas las barreras de
proteccién aun en la simulacién, para ensefar la
prevencion de las infecciones cruzadas y aspec-
tos relacionados con la ética y el profesionalismo.

En relaciéon con la encuesta en linea, excepto
un participante, el 100% afirmé que antes de la ac-
tividad ya conocia la simulacién como herramienta
para la evaluacion de la competencia clinica. La to-
talidad de los encuestados sefialaron estar familiari-
zados con los conceptos de evaluaciéon y simulacion
tratados en las conferencias; asimismo, sefalaron
estar totalmente de acuerdo con que los concep-
tos abordados les resultaron interesantes y que les
brindaron ideas para implementar la simulacién en
la practica de la evaluacién educativa. En los comen-
tarios adicionales, destacaron que la conferencia fue
excelente y que “la parte tedrica ayuda mucho a en-
tender la importancia de la vinculacién pedagdgica
y educativa con la odontologia”, asi como que “ha-
bian aprendido muchisimo para aplicarlo”.

En relacién con lo reportado en la segunda
parte de la encuesta, poco menos del 90% de los asis-
tentes reporté que habia escuchado del ECOE, pero
nunca habia participado en uno, 0 que no conocia
dicho sistema de evaluacién; solo un par de asisten-
tes habia participado como observador o evaluador.
Respecto del grado de satisfaccion con los elemen-
tos que conocieron con la practica de la evaluacién
de la competencia clinica con la incorporacién de la
simulaciéon mediante el ECOE, los resultados se pre-
sentan en la Figura 2.

Respecto de los comentarios adicionales
abiertos sobre esta experiencia los directivos mos-
traron agrado por la actividad del taller; sefialaron
como satisfactoria la actividad, destacando el des-
empefo de los conferencistas, quienes les guiaron
en lo relativo al sistema de evaluacion de la com-
petencia clinica; mencionaron, ademas, que fue
una experiencia llena de aprendizaje y que estaban
interesados en implementarlo en su escuela incor-
porando la simulacién fisica, pero la haptica es mas
compleja por que se requiere de equipo especializa-

Simulacién fisica y virtual haptica como evaluacién

O. Espinosa-Vazquez, J. M. Rivera-Jiménez, J. Vargas-Labrana et al.

REVISTA DE sSIMULACION

=N CIE=NCINS D= LN\ SALUWUD

23

No. 03

DICIEMBRE 2024 - MAYO 2025 | ISSN: 3061-7243

do de alto costo. Asimismo enfatizaron en la necesi-
dad de formar a la planta docente, realizar revision
curricular de programas por asignatura, asi como
analizar modelos de aprendizaje sobre simulacién.
Entre las areas de oportunidad sefalaron enfatizar
mas en habilidades como la prevencion (barreras de
protecciéon en el operador), enfocar la evaluaciéon ha-
cia la éticay el profesionalismo, pero en este caso, es
importante destacar que el enfoque de la experien-
cia se centrd en el tipo de simuladores.

Discusion

La experiencia vivida en esta jornada académica en
relacion con el uso de la simulacion para la evalua-
cion de la competencia clinica da cuenta de la im-
portancia por innovar e incorporar herramientas
educativas ya investigadas en otras profesiones de
las ciencias de la salud que abogan por una mejo-
ra en la formacién profesional de los estudiantes.
En odontologia, la simulacion fisica y virtual haptica
resultan un gran avance dado por el realismo incor-
porado; en el caso de la primera, resulta relevante la
dureza y consistencia de los tejidos similares a los
reales y en el caso de la segunda, la posibilidad de
que, a través del tacto, se perciba el trabajo como
en una boca real y experimentar los diferentes mo-
vimientos y maniobras que se realizan para diversos
procedimientos. Existen reportes de que la evalua-
cion de habilidades practicas en odontologia se
realiza con examenes de opcion multiple o con el
cumplimiento de cierto niumero de trabajos, lo cual
no resulta congruente con el tipo de aprendizajes
evaluados, y metodologias de evaluaciéon mediante
simulaciéon como el ECOE son una mejor alternativa,
tanto en la evaluacion formativa como en la sumati-
va (Espinosa et al., 2013; Espinosa et al, 2020).

Se debe realizar un analisis critico de su in-
corporaciéony valorar el contexto, los recursos, el plan
curricular y el personal con el que se cuenta para
gue permee educativa y significativamente en las
escuelas y facultades interesadas en ella.

DOI: https://doi.org/10.22201/fm.30617243e.2024.3.99
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Conclusiones

La simulaciéon fisica y virtual haptica como herra-
mienta para potenciar la evaluacién de la compe-
tencia clinica mediante sistemas como el ECOE en
odontologia, resulta esencial en la formacion de los
estudiantes de pregrado, pues permite el desarrollo
de la pericia sin poner en riesgo al paciente, al do-
centey al propio aprendiz, valiéndose de elementos
situados que lo acerquen tempranamente a la reali-
dad. Este entrenamiento es esencial si se busca pre-
parar profesionalmente al estudiantado bajo princi-
pios éticos y de bioseguridad.

La eleccion del tema de este evento surge

de la relevancia que tienen los procesos educati-
vos de entrenamiento y evaluacién de habilidades
cognitivas y procedimentales en la formacion de los
profesionales de la salud oral, tanto en estudiantes
de pregrado como de posgrado, asi como la funcion
social que pueden tener también en aspectos de
aprobacioén y acreditaciéon para el logro de la com-
petencia clinica profesional.
Sensibilizar y capacitar a lideres y responsables de
los procesos educativos en las escuelas y facultades
de odontologia es esencial, ya que las innovaciones
implementadas en los centros educativos tienen
éxito si cuentan con un lider educativo, el centro
educativo innovador asume retos, busca nuevas
ideas y formas para mejorar la practica docentey los
resultados de aprendizaje de los estudiantes, con un
plan de desarrollo académico que mejore su desem-
pefo profesional (De la Cueva et al,, 2020).
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